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Regionales Rechenzentrum RRZK

Wir sind eine der gréRten und altesten Universitaten Europas und gehoéren zu den grofdten Arbeitgeber*innen in
unserer Region. Durch unser breites Facherspektrum, die dynamische Entwicklung unserer Forschungsschwerpunkte
und unseren Standort mitten in KéIn sind wir attraktiv fur Studierende und Forschende weltweit. Wir bieten vielfaltige

Karrierechancen in Wissenschaft, Technik und Verwaltung.

Das Regionale Rechenzentrum RRZK ist eine zentrale
wissenschaftliche Einrichtung der Universitat zu Kéln, welche
als IT-Dienstleistungs- und Kompetenzzentrum technische
und wissenschaftliche IT-Services den Angehérigen der Uni-
versitat zu Koln anbietet. Das RRZK spielt eine zentrale Rolle
bei der Bereitstellung und Entwicklung von IT-Diensten, um
die vielfaltigen Anforderungen unserer Nutzer zu erftllen.
Um unseren Betrieb weiterzuentwickeln und unsere Dienst-
leistungen zu optimieren, suchen wir einen Chief Operating
Officer (COO) (w/m/d), der mit dem Wissenschaftlichen
Leiter und dem Geschaftsfuhrer das Direktorium des ITCC
bildet.

IHRE AUFGABEN

» Verantwortung fur die Steuerung und Organisation der
gesamten Betriebsprozesse und der betrieblichen
Leistungen

» Uberwachung und Optimierung der taglichen
Betriebsablaufe des Rechenzentrums

» Implementierung und Pflege von Qualitatskontrollen
und Sicherheitsstandards

» Ubernahme der Verantwortung fur das Business
Continuity Management im ITCC. Entwicklung von
Strategien, Planen und Handlungen zum BCM

» Verantwortung fur das IT-Servicemanagement

» Entwicklung von Service Level Agreements (SLAs)
und deren Einhaltung

» Fdrderung einer kundenorientierten Kultur innerhalb
des Rechenzentrums

» Aufbau und Pflege von Beziehungen zu internen und
externen Stakeholdern

» Koordination und Kommunikation mit der Verwaltung,
anderen Einrichtungen und Fakultaten der Universitat

IHR PROFIL

» abgeschlossenes wissenschaftliches Hochschulstudium
der Informatik, Informationstechnologie oder eines
verwandten Fachgebiets

» mehrjdhrige Berufserfahrung in einer leitenden Position
im IT-Bereich, vorzugsweise in einem Hochschulumfeld

» fundiertes Wissen in den Bereichen IT-Infrastruktur,
Netzwerke, Server- und Speichersysteme sowie
IT-Sicherheitsmanagement

» ausgepragte analytische und strategische Fahigkeiten

»n exzellente Kommmunikations- und Verhandlungs-
fahigkeiten

» hohe Kunden- und Serviceorientierung

» Erfahrung im Umgang mit komplexen IT-Projekten
und Budgetverantwortung

» Erfahrung im Umgang mit IT-Sicherheits- und
Datenschutzanforderungen

WIR BIETEN IHNEN

» die Moéglichkeit, die IT-Landschaft einer flhrenden
Universitat aktiv zu gestalten

» ein vielfaltiges und chancengerechtes Arbeitsumfeld

» Unterstutzung bei der Vereinbarkeit von Beruf und
Familie

» flexible Arbeitszeitmodelle

» umfangreiches Weiterbildungsangebot

» Angebote im Rahmen des Betrieblichen Gesundheits-
managements

» Maoglichkeit zur mobilen Arbeit

Die Universitat zu Kéln férdert Chancengerechtigkeit und
Vielfalt. Bewerbungen von Frauen werden nach Mafigabe
des LGG NRW bevorzugt bertcksichtigt. Wir begriRen aus-
drtcklich alle Bewerbungen — unabhangig von Geschlecht,
Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion,
Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identitéat.

Die Stelle ist ab 01.01.2025 in Vollzeit (39,83 Wochen-
stunden) zu besetzen. Sie ist unbefristet. Sofern die
entsprechenden tariflichen und persénlichen Voraus-
setzungen vorliegen, richtet sich die Vergutung nach der
Entgeltgruppe 15 TV-L.

Bitte bewerben Sie sich mit Ihren aussagekraftigen
Bewerbungsunterlagen inkl. beigeflugten Nachweisen fur
die gesuchten Qualifikationen ohne Bewerbungsfoto online
unter: https://jobportal.uni-koeln.de. Die Kennziffer ist
Wiss2410-22. Die Bewerbungsfrist endet am 01.12.2024.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Prof. Dr.-Ing. Stefan
Wesner unter wesner@uni-koeln.de und schauen Sie in

unsere FAQs. I
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