ERP-Basisbetreuung SAP (w/m/d)

Stabsstelle 01 | Informationstechnologie

Wir sind eine der gréRten und altesten Universitaten Europas und gehoéren zu den grofdten Arbeitgeber*innen in
unserer Region. Durch unser breites Facherspektrum, die dynamische Entwicklung unserer Forschungsschwerpunkte
und unseren Standort mitten in KéIn sind wir attraktiv fur Studierende und Forschende weltweit. Wir bieten vielfaltige

Karrierechancen in Wissenschaft, Technik und Verwaltung.

In den Bereichen Personal, Finanzen und Bau- und Liegen-
schaften wird seit 2012 SAP ERP6 eingesetzt.

Als Mitarbeiter*in der Stabsstelle 01 | Informationstechno-
logie wirken Sie bei der SystemUberwachung, -betreuung
und dem Tagesgeschaft rund um die SAP ERP Systeme/
Modul Basis der Universitat zu Kéln mit. Des Weiteren unter-
stutzen Sie Digitalisierungsprojekte in Zusammenhang mit
SAP. Somit tragen Sie mafgeblich dazu bei, eine zukunfts-
orientierte effiziente Zusammenarbeit an der Universitat zu
Koéln weiter zu entwickeln.

IHRE AUFGABEN

» Technische Betreuung und Weiterentwicklung der
Systemlandschaft

» Monitoring der Systeme

» OSS-Meldungen, Systemverfugbarkeit fur SAP-Support,
Registrierungen in OSS

» Installations-, Release- und Wartungs-Management

» DurchfUhrung von Systemkopien

» Hinweise einspielen

» Schnittstellenbetreuung

» Mitwirkung an der Erstellung und Aktualisierung des
Betriebshandbuchs SAP

»  Weiterentwicklung und Umsetzung des Rollen-
konzeptes

» Second-Level Support (Ticketsystem OTRS)

» Mitarbeit in hochschulUbergreifenden Landesarbeits-
gruppen

» Mitarbeit bei der Umsetzung Digitalisierungsvorhaben

IHR PROFIL

» abgeschlossenes Bachelor-Studium der (Wirtschafts-)
Informatik oder ein vergleichbarer Studienabschluss,
alternativ Fachinformatiker*in Anwendungsentwicklung
oder Systemintegration mit umfangreicher Berufs-
erfahrung

» mehrjahrige Berufserfahrung

» Ubergreifende Kenntnisse in den Bereichen Software-
und IT-Systemarchitekturen

» gute bis sehr gute Linuxkenntnisse

» erste Kontakte mit der Modulbetreuung SAP-Basis sind
von Vortell

» prozessorientiertes Denken und prozessanalytische
Fahigkeiten

» Eigeninitiative und Lésungsorientierung

» Kommunikationsstarke und Teamorientierung

WIR BIETEN IHNEN

» abwechslungsreiche und anspruchsvolle Aufgaben in
einem freundlichen und engagierten Team

» ein vielfaltiges und chancengerechtes Arbeitsumfeld

» Unterstltzung bei der Vereinbarkeit von Beruf und
Familie

» flexible Arbeitszeitmodelle, teilbare Vollzeitstellen

» umfangreiches Weiterbildungsangebot

» Angebote im Rahmen des Betrieblichen Gesundheits-
managements

» Moglichkeit zur mobilen Arbeit

Die Universitat zu Kéln férdert Chancengerechtigkeit und
Vielfalt. Bewerbungen von Frauen werden nach Maligabe
des LGG NRW bevorzugt bertcksichtigt. Wir begrufzen aus-
drucklich alle Bewerbungen — unabhangig von Geschlecht,
Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion,
Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identitat.

Die Stelle ist ab sofort in Vollzeit (39,83 Wochenstunden)
zu besetzen. Sie ist unbefristet. Sofern die entsprechenden
tariflichen und persénlichen Voraussetzungen vorliegen,
richtet sich die Vergutung bis zur Entgeltgruppe 12 TV-L.

Bitte bewerben Sie sich mit Ihren aussagekraftigen
Bewerbungsunterlagen inkl. beigeflUgten Nachweisen fur
die gesuchten Qualifikationen ohne Bewerbungsfoto online
unter: https://jobportal.uni-koeln.de. Die Kennziffer ist
TUV2406-03. Die Bewerbungsfrist endet am 01.09.2024.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Swetlana Fink unter

s.fink@verw.uni-koeln.de. l
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